附件一：
1、 项目内容：
本项目共计2个包。
	序号
	项目内容
	服务要求

	1
	医疗责任保险
	详见保险要求

	2
	机动车辆停车场责任保险
	详见保险要求


二、承保方案
（一）医疗责任保险
	投保人和被保险人
	简阳市中医医院

	投保险种
	医疗责任保险

	保险责任
	在本保险单明细表中列明的保险期间或追溯期及承保区域范围内，被保险人的投保医务人员在诊疗护理活动中，因执业过失造成患者人身损害，在本保险期间内，由患者或其近亲属首次向被保险人提出索赔申请，依照中华人民共和国法律（不包括港澳台地区法律）应由被保险人承担的经济赔偿责任，保险人按照本保险合同约定负责赔偿。
保险责任范围内的事故发生后，事先经本保险人书面同意的法律费用，包括事故鉴定费、查勘费、取证费、仲裁或诉讼费、案件受理费、律师费等，保险人在约定的限额内也负责赔偿。

	保险期限及追溯期
	保险保障时间为1年。

	司法管辖
	中华人民共和国法律（不包括港澳台地区）

	争议处理方式
	诉讼

	参保人员及床位
	床位和手术次数保费：950床(床位数）。
医疗人员：570名（医护人员数）。

	特别约定
	1、保险人对承保清单列明人员的医疗行为导致的医疗纠纷承担保险责任，被保险人新增人员可由被保险人提供的劳务合同或医务人员相关资质证书纳入承保清单。
2、在保险期内发生的在医疗护理人员在诊疗过程中产生的医疗过错，均属于保险赔付范围；超执业范围行医或非列明医务人员行医所发生的事故，保险人不承担保险责任。
3、被保险人索赔金额>20000元人民币时，应提供医疗事故技术鉴定中心、司法鉴定中心出具的鉴定意见书，或法院依法出具的判决书、调解书、裁定书，或简阳市医患纠纷人民调解委员会、简阳市人民法院调解委员会、卫生行政主管部门出具的调解书。金额在20000元以下的医疗纠纷，经院方与患方协商达成的协议书作为理赔依据。
4、在医疗纠纷诉讼中，经被保险人申请追加保险人作为第三方参加诉讼，保险人不得以主体不适格提出抗辩。
5、被保险人赔偿患方的金额在扣除免赔率金额后，剩余金额高于保险限额的，保险人应当按照保险限额支付赔偿金。
6、法律费用包括诉讼费、律师费、鉴定费，保险人不得以没有书面同意意见而拒绝赔偿该费用。


（二）机动车辆停车场责任保险
	投保人和被保险人
	简阳市中医医院

	投保险种
	机动车辆停车场责任保险

	保险责任
	在保险期限内，本保险合同列明的由被保险人经营、管理的机动车辆停车场内，因被保险人的过失造成的下列损失，依照中华人民共和国法律（不包括港澳台地区法律）应由被保险人承担的经济赔偿责任，保险人负责赔偿：
（一）他人恶意行为造成机动车辆损坏；
（二）火灾、爆炸、外界物体倒塌、碰撞、空中物体坠落造成的机动车辆损坏；
（三）全车被盗窃、被抢劫、被抢夺，经县级以上公安部门立案侦查，满两个月未查明下落的。
保险事故发生后，被保险人因保险事故而被提起仲裁或者诉讼的，对应由保险人支付的仲裁或诉讼费用及实现经保险人书面同意支付的其他必要、合理的费用，保险人按照本保险合同约定负责赔偿。

	保险期限
	保险保障时间为1年

	司法管辖
	中华人民共和国法律（不包括港澳台地区）

	争议处理方式
	诉讼

	车位数量
	车位数量及每车位保费：149个(车位数)。


四、理赔方案
（一）医疗责任保险
	理赔报案
	如发生医疗责任险事故，在事故发生后及时拨打免费服务电话报案，提供电话号码。

	理赔跟踪
	每案均由保险专业人员和理赔人员跟踪指导服务

	
理赔资料

	1、 索赔通知书、查勘报告、问询表、赔款确认书（该单证由保险公司提供，被保险人单位加盖公章）。
2、 提供单位三者合一或三证，法人身份证复印件，开户许可证。
3、 提供伤者身份证复印件，伤者就诊的全套资料，伤者的联系方式。
4、 双方或多方友好协商签订的赔付协议，收条或转账凭证。
5、 卫生行政管理部门、当地医学会或第三方鉴定机构的证明和鉴定报告。
6、 特殊案件需要提供的其他资料。

	理赔赔付
	(1)损失金额人民币5000元以下的赔案，在3个工作日内结案。
(2)损失金额人民币5000元-30000元之间的赔案，在5个工作日内结案。
(3)损失金额人民币3万元以上的赔案，在10个工作日内结案。(4)特殊案件另行协商。


（二）机动车辆停车场责任保险
	理赔报案
	如发生机动车辆停车场事故，在事故发生后及时拨打免费服务电话报案，提供电话号码。

	理赔跟踪
	每案均由保险专业人员和理赔人员跟踪指导服务

	
理赔资料

	投保单（投保人签章）、保险条款（投保人签章）、3证（组织机构代码证、营业执照、税务登记证）或三证合一的营业执照、停车场备案登记表、问卷调查表（投保人签章）

	理赔赔付
	(1)损失金额人民币3000元以下的赔案，在3个工作日内结案。
(2)损失金额人民币3000元以上的赔案，在10个工作日内结案。(3)特殊案件另行协商。


五、其它服务要求
	其它服务要求
	1、 上门收取承保资料服务
2、 案件出险协助服务
3、 上门收取理赔资料
4、 理赔案件预付服务
5、 理赔案件快速赔付服务
6、 法律救援服务
7、案件协助调节服务
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